
 

 

CLARIVATE | 产品/服务条款 页码 1 

产品/服务条款 
本产品/服务条款适用于贵方通过我方的平台或网站访问的某些产品，或者在贵方的订单、工作说明书或其

他订购文件（统称为“订单”）中以其他方式标识的某些产品，并对适用于我方所有产品的 Clarivate 条款加

以补充。如果贵方已订购或正在访问下方未列出的产品，则本产品/服务条款不适用于贵方的订单。“我

方”、“我方的”和“Clarivate”是指订单中所示的 Clarivate 实体；“贵方”和“贵方的”是指订单中所示

的客户实体。本产品/服务条款中未定义的任何其他术语均具有 Clarivate 条款中规定的含义。 

Innovative 
Innovative 订阅和永久软件订阅（例如：Polaris、Sierra、Millennium、Virtua、INN-Reach） 

  

1. 许可。客户及其授权用户（如适用）（定义见下文） (i) 只能将软件（包括任何客户配置）用于管理图书

馆以及为图书馆顾客提供服务（包括允许授权用户查阅图书馆目录），而不得以外包方式使用、不得作为

服务中心（Service Bureau）使用、不得转售，也不得以类似方式代表或为了第三方的直接或间接利益而使

用；及 (ii) 使用软件（包括任何客户配置）时必须遵守本协议的其他条款。许可不包括托管服务，托管服务

必须单独购买。   

2. 副本。非生产用途包括培训、开发、测试、质量保证、试运行或试生产；但前提是，软件的副本不在生

产环境中使用，也不用作生产的备份。许可包括将单个生产实例和最多两 (2) 个额外副本免费用于非生产用

途的权利。  

3. 新版本。根据本协议授予贵方的许可将包括在贵方订阅或维护期限内免费使用 Clarivate 通常向其客户提

供的软件的所有新的主要预定版本、服务包版本和热修复（统称为“新版本”）的许可。“新版本”不包

括 Clarivate 现在或以后提供的需要单独许可并需支付额外许可费的新的或额外的模块、应用程序或其他软

件。实施新版本可能需要支付额外费用。 

4. 授权用户。为明确起见，贵方的已有顾客(patrons)不在贵方订单中的授权用户数量范围内。   

5. 汇总数据。除本条款中规定的权利外，我方还可以使用贵方的内容，或以其他方式收集与贵方使用我方

产品相关的信息，以创建和使用汇总的、非标识的和匿名的数据（“收集数据”）。客户承认并同意，其

对 Clarivate 或其关联公司使用收集数据创建或销售的任何产品或服务不享有任何权利。 

6. 提前终止。如果客户的预算（资金）被取消，并且客户按照 Clarivate 合理要求的形式和内容提供了客户

预算（资金）被取消的书面证据，则客户可在初始期限内的任何时间终止本协议，并在初始期限的下一个

周年日生效。  

7. 模块。贵方从我方处购买和使用软件的其他模块、工具或其他应用程序应受到与软件相同的条款的约

束。   

  
Innovative SAAS 订阅（例如：Vega、Innovative Mobile、Innovative Phone Alerts） 
  

1. 许可。我方将通过网站为贵方提供我方称为“Vega”的集成图书馆系统解决方案产品的订阅访问。客户

及其授权用户（如适用）（定义见下文） (i) 只能将 Vega （包括任何客户配置）的访问和使用用于管理图书

馆以及为图书馆读者提供服务（包括允许授权用户查阅图书馆目录），而不得以外包方式使用、不得作为

服务中心（Service Bureau）使用、不得转售，也不得以类似方式代表或为了第三方的直接或间接利益而使

用；及 (ii) 使用 Vega（包括任何客户配置）时必须遵守本协议的其他条款。  

2. 新版本。根据本协议授予贵方的许可将包括在本协议期限内免费使用 Clarivate 通常向其客户提供的软件

的所有新的主要预定版本、服务包版本和热修复（统称为“新版本”）的许可。“新版本”不包括 

Clarivate 现在或以后提供的需要单独的许可并需支付额外许可费的新的或额外的模块、应用程序或其他软

件。实施新版本可能需要支付额外费用。 

3. 汇总数据。除本条款中规定的权利外，我方还可以使用贵方的内容，或以其他方式收集与贵方使用我方

产品相关的信息，以创建和使用汇总的、非标识的和匿名的数据（“收集数据”）。客户承认并同意，其

对 Clarivate 或其关联公司使用收集数据创建或销售的任何产品或服务不享有任何权利。 

4. 授权用户。为明确起见，贵方的老客户(patrons)不在贵方订单中的授权用户数量范围内。   
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5. 提前终止。如果客户的预算（资金）被取消，并且客户按照 Clarivate 合理要求的形式和内容提供了客户

预算（资金）被取消的书面证据，则客户可在初始期限内的任何时间终止本协议，并在初始期限的下一个

周年日生效。 
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